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FREQUENTLY ASKED QUESTIONS (FAQ) 

 

SOSTEGNO ECONOMICO/VOUCHER ALLA FAMIGLIE ORBASSANESI CON FIGLI 
DI ETA’ COMPRESA TRA I 3 E 36 MESI, FREQUENTANTI IL SERVIZIO 
EDUCATIVO PER L’INFANZIA. 
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1. DESTINATARI DELL’INTERVENTO E CRITERI DI ACCESSO AL BENEFICIO 

1.1 Quali sono le famiglie destinatarie dell’intervento? 

1. le famiglie residenti a Orbassano i cui figli sono nati dal 01/01/2023 al 
31/05/2025, ovvero hanno un’età compresa tra i 3 e 36 mesi nel corrente anno 
educativo e frequentano un servizio educativo per l’infanzia, anche fuori dal 
territorio comunale; 

2. le famiglie i cui figli sono utilmente collocati nella graduatoria, dell’anno 
scolastico in corso, ma non assegnatari di posto e frequentano un servizio 
educativo per l’infanzia, anche fuori dal territorio comunale. 

 

1.2 Le famiglie di cui al punto 2, sopra indicato, hanno dei vincoli? 

Si, infatti qualora in corso d’anno si dovessero rendere disponibili dei posti presso 
l’asilo nido comunale o convenzionati, i figli di queste famiglie potranno essere inseriti 
nella struttura in cui si renderà disponibile il posto. 

Inoltre: 

- se il posto assegnato non è conforme a quanto richiesto in fase d’iscrizione la 
famiglia potrà scegliere, a propria discrezione, se mantenere il contributo o meno; 

- se la scelta del posto offerto risulta conforme a quanto richiesto in fase 
d’iscrizione, la mancata accettazione del posto comporterà la decadenza dalla 
graduatoria e la relativa perdita del voucher. 

 

1.3 Sono previste famiglie a cui non può essere erogato il contributo? 

Si, sono esclusi dal contributo gli utenti frequentanti, nell’ anno scolastico 2025/2026 
l’asilo nido comunale “Il Batuffolo” e i nidi privati “Il Nido dei Sogni” e la “Scuola 
Materna Don Giordano – sezione primavera”, mediante i posti oggetto di convenzione 
con l’Ente, in quanto già fruitori della retta comunale e della retta calmierata in base 
all’ ISEE.  

 

1.4 Quali sono i criteri di accesso al beneficio economico? 

I requisiti per partecipare al bando sono:  

• cittadinanza italiana o di uno Stato aderente all'Unione Europea o di uno Stato non 
aderente all'Unione Europea, ma con permesso di soggiorno o carta di soggiorno (ai 
sensi del D.Lgs. n. 286/98, così come modificato dalla Legge 30/07/2002 n.189 e 
ss.mm.ii.);  

• residenza della famiglia anagrafica del minore nel Comune di Orbassano;  

• non essere beneficiari di contributi o indennità finalizzati allo stesso scopo, in 
quanto il contributo non può essere compatibile e cumulabile con altre misure o 
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incentivi comunali o regionali quali agevolazioni tariffarie/contributi una 
tantum/voucher per il pagamento del servizio;  

• essere beneficiari del Bonus asilo nido, erogato dall’INSP, in quanto il contributo può 
essere compatibile e cumulabile, purché la somma di quanto assegnato non sia 
superiore al costo totale del servizio sostenuto dalla famiglia, fermo restando che la 
sola quota sostenuta dalle famiglie per la frequenza ai suddetti servizi potrà essere 
oggetto di eventuali detrazioni fiscali previste dalla normativa vigente in materia. 

• iscrizione dell’alunno ad un servizio educativo per l’infanzia, anche fuori dal 
territorio comunale, per l’anno 2026 e riferito al periodo gennaio/luglio (A.S. 
2025/2026); 

• esistenza in vita: nulla è dovuto agli eredi qualora il minore ammesso al beneficio 
dovesse risultare deceduto alla data dell’adozione della determinazione che approva 
l’elenco degli ammessi al contributo. 

 

 

 2 SPECIFICHE SUL SERVIZIO EDUCATIVO PER L’INFANZIA 

2.1 Che cosa si intende per servizio educativo per l’infanzia? 

Per servizio educativo per l’infanzia, pubblici o privati, s’intendono: nidi e micro-nidi, 
sezioni primavera, servizi integrativi quali spazi gioco, centri per bambini e famiglie e 
servizi educativi in contesto domiciliare, anche fuori dal territorio comunale.  

 

2.2 Qual è la normativa di riferimento e cosa dispone? 

I servizi educativi per l’infanzia sono disciplinati dal Decreto Legislativo n. 65/2017, e 
sono articolati in: nidi e micro-nidi (cfr. l’art. 2, comma 3, lett. a), sezioni primavera 
(cfr. l’art. 2, comma 3, lett. b), e servizi integrativi che concorrono all'educazione e alla 
cura dei bambini (cfr. l’art. 2, comma 3, lett. c), numeri 1, 2 e 3, segnatamente spazi 
gioco (baby parking), centri per bambini e famiglie (ludoteche) e servizi educativi in 
contesti domiciliari (nidi in famiglia). 

I servizi educativi, sopra elencati, devono essere in possesso dell’autorizzazione 
all’apertura e al funzionamento come da artt. 24 e 25 della Legge Regionale n. 30 del 
03/11/2023. 

 

2.3 Come faccio a sapere se il nido in cui porto mio figlio rientra nei parametri 
di Legge? 

La struttura educativa deve essere inserita nell’elenco dei Servizi per la Prima Infanzia 
Regionale per la verifica delle capacita ricettive come da scheda pubblicata e 
denominata “Titoli autorizzativi della Regione Piemonte”.  
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2.4 Cosa succede se la struttura educativa in cui porto mio figlio non è inserita 
nell’elenco? 

Nel caso in cui la struttura non sia indicata nel predetto elenco, o in caso di dubbi 
sulla tipologia dei servizi forniti e sulla durata della validità dell’abilitazione, il 
contributo/voucher non sarà riconosciuto. 

 

 

3. COME PRESENTARE LA DOMANDA 

3.1 Come posso presentare la domanda per chiedere il contributo?  

Per chiedere il contributo si dovrà utilizzare l’allegato B) “Istanza di partecipazione” da 
compilare e trasmettere all’indirizzo di posta elettronica 
protocollo@comune.orbassano.to.it 

 

3.2 Entro quando devo presentare la domanda per chiedere il contributo? 

La domanda di contributo si presenta in due tranche: 

 dal 01/04/2026 - entro le ore 12:00 del 15/04/2026 indicando nell’oggetto: 
ISTANZA PER CHIEDERE IL VOUCHER SERVIZIO EDUCATIVO PER 
L’INFANZIA – ANNO 2026 (A.S. 2025/2026 GENNAIO/MARZO); 

 dal 01/08/2026 - entro le ore 12:00 del 15/08/2026 indicando nell’oggetto: 
ISTANZA PER CHIEDERE IL VOUCHER SERVIZIO EDUCATIVO PER 
L’INFANZIA – ANNO 2026 (A.S. 2025/2026 APRILE/LUGLIO). 

N.B. Le domande pervenute - al di fuori delle date su indicate - non potranno 
essere accolte. 

 

3.3 Quali documenti devo allegare alla domanda?  

Nella prima tranche (dal 01/04/2026 - entro le ore 12:00 del 15/04/2026) bisogna 
allegare: 

1. modello A) istanza di partecipazione debitamente compilato e sottoscritto; 

2. fotocopia del documento d’identità del richiedente, in corso di validità o copia 
del permesso di soggiorno in corso di validità (in caso di richiedente appartenente 
a stato extra-europeo); 

3. certificazione ISEE in corso di validità e aggiornato alla situazione anagrafica 
dichiarata, con valore minore o uguale a 40.000 euro;  

4. certificato di disabilità e diagnosi funzionale rilasciata dall’ASL competente, ai 
sensi della Legge n. 104/1992 e ss.mm.ii., con necessità di sostegno elevato o 
molto elevato, certificato come da art. 3, comma 3, della stessa legge;  
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5. documentazione attestante lo stato di famiglia monogenitoriale, tenendo conto 
che per famiglia monogenitoriale si intende una famiglia con un genitore solo e 
senza altre convivenze in atto, in cui l’unico genitore ha riconosciuto il figlio, in 
cui il genitore ha in affidamento esclusivo il figlio con espressa disposizione 
dell’Autorità Giudiziaria e/o in casi eccezionali con dichiarazione di decadenza 
relativa alla responsabilità genitoriale; 

6. fattura/ricevuta/attestato di pagamento dei mesi di GENNAIO, FEBBRAIO e 
MARZO, contenente la denominazione della struttura educativa con i dati sociali 
che identificano lo stesso (nome, indirizzo sede legale, codice fiscale o partita 
IVA), gli estremi della fattura (numero fattura e anno), i dati identificativi 
dell’intestatario della fattura (nome e cognome, indirizzo e codice fiscale del 
genitore), descrizione del servizio erogato (mese e anno, nome e cognome, e 
codice fiscale del minore, importo); 

7. documentazione relativa al pagamento, effettuato con modalità tracciabile, dei 
mesi di GENNAIO, FEBBRAIO e MARZO, a favore della struttura educativa, 
attestante l’avvenuto pagamento (bonifico bancario, bollettino conto corrente 
postale, ecc.); 

8. autodichiarazione di fruizione del Bonus asilo nido, erogato dall’INPS (mesi di 
GENNAIO, FEBBRAIO e MARZO). 

 

Nella seconda tranche (dal 01/08/2026 - entro le ore 12:00 del 15/08/2026) è 
obbligatorio allegare: 

1. fattura/ricevuta/attestato di pagamento dei mesi di APRILE, MAGGIO, GIUGNO 
e LUGLIO, contenente la denominazione della struttura educativa con i dati 
sociali che identificano lo stesso (nome, indirizzo sede legale, codice fiscale o 
partita IVA), gli estremi della fattura (numero fattura e anno), i dati identificativi 
dell’intestatario della fattura (nome e cognome, indirizzo e codice fiscale del 
genitore), descrizione del servizio erogato (mese e anno, nome e cognome, e 
codice fiscale del minore, importo); 

2. documentazione relativa al pagamento, effettuato con modalità tracciabile, dei 
mesi di APRILE, MAGGIO, GIUGNO e LUGLIO, a favore della struttura 
educativa, attestante l’avvenuto pagamento (bonifico bancario, bollettino conto 
corrente postale, ecc.); 

3. autodichiarazione di fruizione del Bonus asilo nido, erogato dall’INPS (mesi di 
APRILE, MAGGIO, GIUGNO e LUGLIO). 

 

 

4. EROGAZIONE DEL VOUCHER 

4.1 Perché è erogato il voucher? 
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Il voucher è erogato dall’Amministrazione a favore delle famiglie orbassanesi e a titolo 
di rimborso per le spese sostenute per la frequenza dei loro figli, di età compresa tra i 
3 e 36 mesi, a un servizio educativo per l’infanzia sito anche fuori dal territorio 
comunale, per favorire la conciliazione dei tempi di lavoro dei genitori e i tempi di cura 
del bambino e per potenziare il servizio anche mediante strategie flessibili. 

 

4.2 Come viene riconosciuto il voucher? 

Il voucher è riconosciuto, mensilmente, per il singolo utente, per la regolare e 
continuativa frequenza del servizio educativo, secondo i seguenti criteri: 

- per l’anno 2026, riferito al periodo gennaio/luglio (A.S. 2025/2026); 

- tiene conto dell’Indicatore della Situazione Economica Equivalente, ovvero ISEE 
minorenni, in corso di validità e aggiornato alla situazione anagrafica dichiarata; 

- si basa sulla fascia di reddito e fino alla quota massima del 45% della spesa 
effettivamente sostenuta per la frequenza di un servizio educativo per l’infanzia, anche 
fuori dal territorio comunale, coma da deliberazione di Giunta Comunale n. 13 del 
26/01/2026 avente per oggetto “Atto di indirizzo concernente l’utilizzo delle risorse 
assegnate ai comuni, tramite il fondo speciale per l’equità del livello dei servizi (FELS), 
per il potenziamento del servizio asilo nido - definizione parametri di attribuzione di un 
sostegno economico/voucher alla famiglie orbassanesi con figli di età compresa tra i 3 e 
36 mesi, frequentanti il servizio educativo per l’infanzia”. 

 

4.3 Quali sono i parametri ISEE ai fini dell’attribuzione del contributo? 

I parametri ISEE sono: 

• con ISEE compreso tra euro 0,00 ed euro 15.000 il Comune eroga un contributo 
pari al 45 % del costo mensile della retta; 

• con ISEE compreso tra euro 15.001 ed euro 29.000 il Comune eroga un 
contributo pari al 35 % del costo mensile della retta; 

• con ISEE compreso tra euro 29.001 ed euro 40.000 il Comune eroga un 
contributo pari al 25 % del costo mensile della retta; 

• con ISEE superiore a euro 40.001 il Comune eroga un contributo pari al 15 % 
del costo mensile della retta. 

Nel caso di secondo figlio il valore del voucher è ridotto del 30%. 

 

4.4 Come viene erogato il voucher? 

Il contributo è erogato in due tranche, previa presentazione della documentazione 
elencata nella FAQ 3.3, in forma posticipata e liquidato al richiedente tramite il 
servizio di Tesoreria comunale con bonifico bancario. 
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5. ASSEGNAZIONE DEL CONTRIBUTO 

5.1 È previsto un limite per l’assegnazione del contributo? 

Si, qualora pervenga un numero di domande tale da comportare il superamento della 
somma prevista per l’intervento in essere pari a € 50.000,00 e riferita all’anno 2026 
(gennaio/luglio), l’assegnazione del contributo sarà concesso secondo l’ordine della 
graduatoria, fino al raggiungimento della somma prevista, tenendo conto che 
l’Amministrazione si avvale della facoltà di implementare tale somma. 

 

5.2 Quali sono i criteri della graduatoria? 

I punteggi attribuiti per ogni richiesta di contributo, tengono conto dei parametri 
quali: minore collocato in giacenza nella graduatoria comunale del corrente anno 
educativo, condizione socio familiare e valore ISEE, come segue: 

CRITERI PUNTEGGIO 

Famiglia collocata in graduatoria A.S. 2025/2026, ma non 
assegnataria di posto 

punti 60 

Genitore/fratello/sorella con disabilità  punti 30 

Nucleo monogenitoriale  punti 30 

ISEE compreso tra euro 0,00 ed euro 15.000  punti 30 

ISEE compreso tra euro 15.001 ed euro 29.000  punti 20 

ISEE compreso tra euro 29.001 ed euro 40.000  punti 10 

ISEE superiore a euro 40.001 punti 05 

 

5.3 Dove trovo la graduatoria? 

La graduatoria, qualora venisse adottata, sarà debitamente pubblicata sul sito 
ufficiale del Comune www.comune.orbassano.to.it. 

 

 

6. MOTIVI DI ESCLUSIONE 

6.1 Pur avendo i requisiti richiesti, potrei essere escluso?  

Si, infatti non saranno ammesse, e conseguentemente escluse senza onere di 
comunicazione da parte dell’Ente, le domande:  

- prive di uno dei requisiti in premessa indicati;  

- prive di uno degli allegati su elencati;  

- non correttamente o completamente compilate; 

- pervenute oltre i termini indicati dalla FAQ 3.2.  


